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Breve enquadramento

Atualmente, as tecnologias de informagao e comunicacdo (TIC) vém-se tornando grandes
aliadas das institui¢des de ensino, pois os ambientes de aprendizagem virtual apresentam-
se como alternativas de amplia¢dao e complementacao da sala de aula convencional. O uso
dessas tecnologias favorece as trocas de experiéncias dando suporte a construcao coletiva

do conhecimento.

Quando analisamos o grande indice de reprovagdao em determinadas disciplinas, a
tendéncia ¢ de introduzirmos aulas de recuperagdo paralela nos mesmos moldes.
Entretanto, com o uso das tecnologias a aposta deve ser otimizagdo do processo de
recuperagdo através do uso de um ambiente virtual de aprendizagem, como por exemplo

a plataforma Moodle, visando os seguintes objetivos:
e Explorar novas possibilidades de uso das tecnologias;
e Utilizar a plataforma como ferramenta de apoio as disciplinas regulares;
e Instigar a colaboragdo entre alunos na promogao da aprendizagem:;
e Minimizar o nimero de alunos com dependéncias nas disciplinas do curso;

e Atender as necessidades do aluno-trabalhador, podendo este adequar ao seu

cotidiano, momentos para estudo a qualquer tempo e espago;

Nessa proposta o professor da disciplina se responsabiliza pela preparacdo de todo o
material disponivel na Plataforma Moodle e conta com um aluno monitor/tutor que
assessora tanto o professor como os demais alunos envolvidos neste projeto. Sao
disponibilizados na Plataforma Moodle o material de apoio e as atividades que deverdo
ser executadas no decorrer de cada modulo, contemplando todo o contetido estudado

durante o semestre letivo.

As duvidas podem ser dirimidas tanto online, via Plataforma Moodle, como

presencialmente com o monitor e/ou professor.

O Ensino a Distancia ¢ uma modalidade de ensino formal, caracterizado pelo
distanciamento fisico e temporal entre os sujeitos — professores e alunos, na qual as TIC,

sao utilizadas como meios de partilhar o conhecimento. Nesse sentido, o aluno possui



Universidade Jean Piaget de Cabo Verde

flexibilidade para escolher o dia, o horario e o local mais adequado as suas necessidades

para realizar os seus estudos.

Essa modalidade de ensino possibilita a autoaprendizagem, com a mediacao de recursos
didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacao, utilizados isoladamente ou combinados, ¢ veiculados pelos diversos meios

de comunicacao.

1. Tutorial para utilizagao da plataforma a moodle

o Informacoées gerais

Moodle ¢ um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) criado, em 1999, pelo
australiano Martin Dougiamas. O software ¢ livre e pode ser utilizado por qualquer pessoa
com o objetivo final de apoiar a aprendizagem. A palavra Moodle quer dizer “Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment”, ¢ isso ¢ o que profissionais da

educagdo utilizam para dar um significado ao software.

O Moodle ¢ uma plataforma gratuita para gestdo e desenvolvimento de atividades na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD). As inumeras opc¢des de recursos aliados a
flexibilidade de criagdo que a plataforma oferece, a tornam uma das melhores plataformas

a serem utilizadas em EaD.

Para iniciar o processo de criacdo de um ambiente para disciplina, curso ou atividade na
plataforma Moodle, docentes e discentes devem entrar em contato com a equipa do LED
(Laboratério de Educacao a Distancia), através do email (led@cv.unipiaget.org) ou no

horario de atendimento presencial.

1.1  Acesso a plataforma

Para criar uma conta de Docente as informagdes que devem enviar por email sdo:
e Sigla de docente;
e Nome completo;
e Endereco eletronico (email); e

e Nome da(s) disciplina(s) que leciona.



Apos o registo, receberd através do enderego eletronico fornecido, um utilizador e uma

senha de acesso ¢ as instru¢des de acesso.
Para recuperar uma conta ja criada, enviem o nome € o email.

Para que os alunos tenham acesso 4 plataforma ¢ necessario que estes tenham uma conta
de acesso, conta essa que este devem solicitar ao LED através do email ou de forma
presencial no horario de atendimento, ou ainda s conta pode ser solicitada pelo Docente
fornecendo as informagdes (Numero de aluno, Nome completo e Email). Ainda o registo
do aluno pode se feito depois da matricula, sendo que as informagdes de acesso, um

utilizador e uma senha de acesso e as instrugdes de acesso, serdo enviadas por email.

Para que os alunos tenham acesso a disciplina ¢ necessario que disponham de uma senha
de inscri¢do na disciplina ou serem inscritos. Para terem uma senha de inscri¢do o docente
da disciplina deve criar esta senha e disponibiliza-la aos alunos, ou os alunos podem

solicitar a inscri¢do na disciplina ao LED.

Ao acederem ao ambiente disponibilizado, inicia-se a organizacao/cria¢ao/configuracao
do ambiente a partir das especificidades do curso, disciplina ou atividade, considerando

o perfil dos envolvidos.

1.2 Recursos do moodle

e Disponibilizar video-aulas;

e Estimular a aprendizagem partilhando, por meio dos foruns pedagogicos; partilha
de ficheiros, gestao de cursos, interagdo com outros professores e alunos por meio

de chats ou foruns.

e J4 os alunos tém a disposi¢do os seguintes recursos: rever o calendario das aulas;
enviar tarefas finalizadas aos professores; colocar questdes e tirar davidas sobre

temas abordados nas disciplinas, interagir com os colegas, entre outros.

1.2.1 Criar, gerir e disponibilizar os contetudos

Os alunos podem aceder videos, documentos e testes. Um chat do curso também pode ser
ativado, permitindo que os alunos se comuniquem com os professores € outros alunos em

um ambiente seguro.
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Cada sala de aula e curso a plataforma, pode ser personalizada pelo gestor (Docente). Por
exemplo, um professor pode optar por fornecer um espaco de partilha de contetido que os
alunos podem editar, enquanto outro pode optar por usar um foérum privado para

discussodes online.
1.2.2 Armazenamento de ficheiros

A plataforma funciona como um local para guardar contetidos, sejam documentos, videos,
imagens ou audios. Ele consegue fazer o seu proprio cronograma de estudos, sem precisar
seguir uma ordem preestabelecida. Além disso, a organizagao ¢ feita por meio de pastas
tematicas, o que permite ao aluno uma rapida visualizagdo do que precisa — essa € mais

uma forma para auxiliar sua interagdo com a plataforma.
1.2.3 Interacao

Na plataforma ¢ possivel criar foruns de discussdo, com topicos de assuntos e assim
interagir através de mensagens assincronas (Chat) e mensagens sincronas. E preciso ter

um espaco em que os alunos possam trocar ideias e tirar suas duvidas com os professores.
1.2.4 Atendimento por meio de agendamento

Os alunos podem agendar reunides com os professores. Para sua correta utilizagdo, ¢
importante que o professor especifique os horarios, o dia ¢ o periodo em que ele ficara
disponivel no sistema para esse atendimento, e os alunos ficam responséaveis por marcar

0 seu horario no sistema.

Essa agenda também possibilita o registo dos atendimentos realizados durante o curso.
Essas reunides podem ser presenciais ou online por meio mensagens assincronas (Chat).

Basta o aluno ver qual lhe agrada mais.
o Informacgoes especificas

1.1 Passo a passo para os estudantes
1.1.1 Ter uma conta no Moodle

Caso o0 aluno nao tenha pode solicitar a criagao no gabinete do LED sala B212 no horario
de atendimento e/ou através do correio eletronico (email) do LED (led@cv.unipiaget.org)

enviando as seguintes informagoes:

e Numero do aluno;
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e Nome completo;
e Endereco eletronico (Email) valido.

Utilizagdo da plataforma

1.2  Efetuar o login no sistema:

a) No canto superior direito, escolher a opcao LOGIN

@ English (en) Log In

niriaget - Plataforma e-Learning da UniPiaget de Cabo Verde

b) E pedido as credenciais de acesso:

@ English (en) Log In

D uniriaget - Plataforma e-Learning da UniPiaget de Cabo Verde

Is this your first time here?

For full access to this site, you first need to create an account.

Create new account

Username / email | 590955
Password ...

Remember username
Login
Forgotten your o ame or password?

Cookies must be enabled in your browser @

¢) Apos o login no sistema o aluno deve escolher a disciplina a que esta inscrito:

Dunipaget Plataforma e-Learning ua UniPiaget de Cabo Verde [searcncouses a
= Ocultar blocos #¢ Standard view

# Home & Painel do utilizador B Events = Minhas Disciplinas

"] INFOD9_19.20

— ; =l . clo

= Course overview ‘ 4 Navegacdo -
GP_2019/20

= o Administracdo -

INF_ARQ_CFA

U_moodie_17

b Administracdo do Site

Procurar
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d) Depois ¢ navegar livremente pelos contetdos da disciplina

Portugal (pt) milia Monteirt

unipiaget - [ntrodugdo a Informatica ARQ e CFA 2019/20

de Cabo Verde

# Home @ Painel do utilizador £ Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual = Ocultar blocos #¢ Standard view

= > Asminhasdisciplinas > INF_ARQ_CFA

Informacgoes Importantes < Procurar nos féruns S]]

Informacgoes Gerais da Disciplina

N3o ha eventos préximos

0 Questiondrio 1 sera no dia 01 de Abril de 2020

Go to calendar.

Guia do Aluno

Programa INFO51 2019 2020 2°semestre

My AU O U Ay Oy

Médulo 1 - Internet e Tecnologias
~ Administragdo da disciplina

Registo na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratorios b Base de dados de perguntas
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle. b Administracio de Site

Inscricdo na Disciplina

Pesquisar e Avaliar a Internet
Procurar

@ Dicas para pesquisar no Google como um especialista

@ Dicas de Pesquisa no Google
=l

Modulo 1 - Internet e Tecnologias
e 5 s = Atividade desde Sunday, 22 March 2020,
e Histéria da Internet N
14:21
Relatario completo de atividade recente...
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1.3 Passo a passo para docentes

1.3.1 Ter uma conta no Moodle

1.3.2 Efetuar o login no sistema:

a) No canto superior direito, escolher a op¢do LOGIN

S MEILGNUES R DUURIEIAS AT TUUUGIE  \gy FIGIMOG | UIVErSues g T ISMEIe Swea i, wuuus aauses

@ English (en) Log In

iaget Plataforma e-Learning da UniPiaget de Cabo Verde

Cabo Verde

b) E pedido as credenciais de acesso:

@ English (en) Log In =

Piaget Plataforma e-Learning da UniPiaget de Cabo Verde

abo Verde

Login Is this your first time here?

. For full access to this site, you first need to create an account.
Username / email egm

PasSWOrd | veeesssersenes

) Remember username

Login
Forgotten your username or password?

Cookies must be enabled in your browser (3

Some courses may allow guest access

Log in as a guest

10
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¢) Ap6s o login no sistema

@ uniriaget Plataforma e-Lear

e Cabo Verde

ning ua UniPiaget de Cabo Verde

# Home & Painel do utilizador #4 Events & Minhas Disciplinas

EEUIEIPEIES ClEHNEN TS Ocultar blocos #¢ Standard view

INFO09_19_20

T

BEE

= Course overview

Timeline Disciplinas

«h Navegacéao

2 Administragéo

b Administracdo do Site

Procurar

d) Depois ¢ navegar livremente pelos contetdos da disciplina

# Home @ Painel do utilizador B Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual [£ Ativar modo de edicgo I= Ocultar blocos A¢ Standard view
VRCTITOTIOS

J‘:& Configurar a Pauta

Médulo 1 - Internet e Tecnologias b Medalhas
& Copia de seguranca
Registo na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratérios ¥ Restaurar
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle. & Importar
Inscricdo na Disciplina @ share
Pesquisar e Avaliar a Internet ) Limpar

Base de dados de perguntas

»
Dicas para pesquisar no Google como um especialista -
e LS & B £ Repositorios

@ Dicas de Pesquisa no Google » Administracdo do Site

@ Modulo 1 - Internet e Tecnologias

6 Histéria da Internet Procurar

Médulo 2 - Introdugéo aos Computadores ol

@ Atividade recente

Atividade desde Tuesday, 24 March 2020,
14:31

-— Dalatos Lot da i iodl i

e) Para inserir conteudos ¢ necessario ativar o modo de edigao

11



# Home @ Painel do utilizador # Events &= Minhas Disciplinas h Disciplina atual [£ Ativar modo de edi

TTeTaTOTTo

= Ocultar blocos 2¢ Standard view

w Configurar a Pauta

Médulo 1 - Internet e Tecnologias b Medalhas
& Copia de seguranca
Registo na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratérios &1 Restaurar
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle. & Importar
Inscricdo na Disciplina @ share
(2]
@ Pesquisar e Avaliar a Internet Limpar
» Base de dados de perguntas
D s le com
0 Dicas para pesquisar no Geogle como um especialista £ Repositérios

@ Dicas de Pesquisa no Google b Administracdo do Site

@ Modulo 1 - Internet e Tecnologias

e Histdria da Internet

Médulo 2 - Introdugédo aos Computadores

© Atividade recente =3

Atividade desde Tuesday. 24 March 2020,
14:31

= Daloiic P P S PSS

f) Ap6s ativar o modulo de edigdo este ativa um conjunto de recursos assim como

as configuracdes da disciplina no lado direito.

M Caixa de entrada (1) - galinaer X | @3 UNESCO Cal for Applications < X | [FJ () Facebook X @ Disciplina: Introduggo a Inforr X ¢& ESI.MESTRADO - Google Driv. X | =+ - X
& C 1t @ Inseguro | moodleledunipiaget.nomelinux.org:8000/course/view.php?id=18&natifyeditingon=1 *r e :

Aplicagdes % Bookmarks G iGoogle (D) Prancha | Universid.. [ Plataforma elearni.. Outros marcadores

# Home @ Painel do utilizador £ Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual @ Desativar modo de edi

L 4 9 Programa INFO51 2019 2020 2°semestre

Ocultar blocos #¥ Standard view

= - ¥ AQMINISUTACA0 da discipling
Editar % P

¥ Editar configuractes

< Adicionar uma ati de ou recurso

# Desativar modo de edicdo

b Utilizadores

Moadulo 1 - Internet e Tecnologias L cancelar a minha inscricio n.

&
disciplina INF_ARQ_CFA
Registc na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratdrios Y Filtros
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle. } Relatérios
Inscricdo na Disciplina & Configurar a Pauta
P = S d
@ Pesquisar e Avaliar a Internet Editar™ b Medalhas
& % capia de seguranca
@ Dicas para pesquisar no Google come um especialista S
Editar + N
= Restaurar
® 9 Dicas de Pesquisa no Google Editar™ & Importar
W 11 o @ share
@ Modulo internet e Tecnologias Editar~
& [ Limpar
e Historia da Internet Editar™

Base de dados de perguntas

b
< Adicionar uma atividade ou recurso = Repositorios

b Administracdo do Site

H L Escreva aqui para procurar

12
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1.3.3 Adicionar uma atividade ou recurso

Ao adicionar uma atividade ou recurso teremos a possibilidade de criar um férum de
discussao, criar um teste de avaliacdo, envio de trabalhos dos alunos entre outras

atividades e recursos € so escolher e clicar em adicionar:

#& Home @ Painel do utilizador £ Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual = Ocultar blocos #¢ Standard view &
Adicionar uma atividade ou recurso
@ Waorkshop 4
Q Zoom meeting
RECURSOS
- @ Ficheiro

Note gue os alunos precisam de ter
@ Livro .

computadores para visualizarem

2 Pacote IMS
ponibili; 0s programas (p.
@ Pagina ) -
e submeterem para avaliagio.
- M @ Pasta () Mais ajuda

@ Separador
@ =

Adicionar Cancelar

1.3.4 Inscricao dos alunos

A inscrigdo dos alunos na disciplina pode ser feita de duas formas

13



a) O docente faz a inscri¢ao dos alunos inscritos na disciplina, para isso o docente

deve ir ao menu no lado direito e escolher a op¢ao Utilizadores:

M Caixa de entrada (1) - galinaer. X | & UNESCO Call for Applications - X | [E] (3) Facebook

X @ Discplina: Introdugdo a Inform X

& C t @ Inseguro | moedieledunipiagethomelinux.org:8000/course/view.php?id=18&notifyeditingon=1

i Aplicagses & Bookmarks G iGoogle (D) Prancha | Universid., [ Plataforma eLearni..

# Home @& Painel do utilizador B4 Events & Minhas Disciplinas

h Disciplina atual

& ESI.MESTRADO - Google Dri

® Desativar modo de edi¢a

x| + - PS

* @ :

Qutres marcadores

Ocultar blocos ¥ Standard view

L 4 @ Programa INFOS1 2018 2020 2°semestre

Modulo 1 - Internet e Tecnologias

Registo na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratorios
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle,

Inscricdo na Disciplina

%

@ Pesquisar e Avaliar a Internet

%

@ Dicas para pesquisar no Google coma um especialista
® 9 Dicas de Pesquisa no Google
4 @ Medulo 1 - Internet e Tecnologias

L 6 Histdria da Internet

H £ Escreva aqui para procurar

® 9 o

Editar™

= Adicionar uma atividade ou

Editar™
Editar™
Editar™

Editar™

Editar™

recurso

Editar™

== Adicionar uma atividade ou recurso

m @

b) Escolher a op¢ao Utilizadores inscritos:

# Home @& Painel do utilizador &2 Events & Minhas Disciplinas

& Disciplina atual

= Administracao da disciplina

#' Desativar modo de edicdo

b Utilizadores

A cancelar aminha inscricdo na
disciplina INF_ARQ_CFA

T Filtros

b Relatérios

& Configurar a Pauta

» Medalhas

% copia de seguranca

H Restaurar

& Importar

@ share

[ Limpar

Base de dados de perguntas

]
£ Repositarios

Administracdo do Site

Ocultar blocos #¢ Standard view

O Questiondrio 1 sera no dia 01 de Abril de 2020
@ @ Guia do Aluno

4 ® Prosrama INFOST 2019 2020 2°semestre

Maodulo 1 - Internet e Tecnologias
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c) Escolher a opcao Inscrever utilizadores:

# Home @ Painel do utilizador #3 Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual = Ocultar blocos ¢ Standard view

= > Asminhas disciplinas » INF_ARQ_CFA » Participantes

Participantes & Procurar nos féruns

No filters applied

$ &
Inscrever utilizadores
v
Number of participants: 33
Pesquisa avancada (@
Nome ABCDE=G}—-IjH_I'MNDF‘QQSTLI‘-JWXYZ
Apelido ABCDEiG}—'IJ\‘\_M!\OF‘QRSTI'JWXrZ 5, L. £
w Ultimas noticias
Péagina: 1 2 (Seguinte)
Papéis Ultimo acesso LA
Selecione Nome “* /Apelido Enderego de e-mail atribuidos Grupos ao site Estado
— = — — — — —
=] =] = = (=} =] =]
N&o hé ® %
Abigail Mendes abigamendes88@gmail.com Aluno — 8dias @) = L
EHpeY o g Proximos eventos
Nao ha ( ]
Alice Lopes sss00@gmail. A 1 23 v o
P! alicelopesssD0@gmail.com Aluno — 9 dias 23 horas % &0
Silila Cardt - Naio ha : | Ativota) [ORE
Ana Claudia Cardosc Semedo  semedoana2000@gmail.com Alung i 8 dias % Mio ha eventos préximos

d) Depois pesquisar pelos nomes dos alunos

Inscrever utilizadores
Opcoes de inscricao

Select users Sem selecdo

Atribuir papel | Alunc

Mostrar mais...

Inscrever utilizadores Cancelar

ovU

a) Através da Auto inscri¢do feita pelos alunos
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O docente configura com um nome e uma senha da inscri¢do, para isso, o docente

deve ir ao menu no lado direito e escolher a opcao Utilizadores ¢ depois Métodos

de inscricao

# Home @& Painel do utilizador £ Events & Minhas Disciplinas <& Disciplina atual [OLE=WE WL ERN e $= Ocultar blocos 2¢ Standard view
— .
i = 23
o o ) f Administracdo
0 Questiondrio 1 sera no dia 01 de Abril de 2020
& B
@ @Guwa do Aluno Editar™
L4 Programa INFO57 2019 2020 2°semestre Editar™ + Administracdo da disciplina

Maodulo 1 - Internet e Tecnologias
&

Registo na Rede UniPiaget - Utilizacdo dos computadores nos Laboratérios
Registo na plataforma de aprendizagem Moodle.

Inscricdo na Disciplina
4 @ Pesquisar e Avaliar a Internet
P @ Dicas para pesquisar no Google como um especialista
* @ Dicas de Pesquisa no Google
& @ Modulo 1 - Internet e Tecnologias

L~ T TS

< Adicionar uma atividade ou recurso

£ Editar configuragdes

#' Desativar modo de edi¢do
w Utilizadores

L. utilizadores inscritos

Editar™
b Métodos de inscricdo
R Grupos
b Permissdes
[} .
<+ Outros utilizadores
Editar™ A cancelar a minha inscricdo na
disciplina INF_ARQ_CFA
Editar™
Y Filtros
Editar™ P Relatérios
% Configurar a Pauta
Editar™

b Medalhas

b) E necessario ativar a op¢do Auteinscri¢io (Alunos):

A ® Q@ Portugués - Portugal (pt) . Emilia Monteiro Tavares ~

Dunipiaget Introducao a Informatica Exames

de Cabo Verde

# Home @ Painel do utilizador B2 Events = Minhas Disciplinas

& Disciplina atual

= Ocultar blocos 2 Standard view

Métodos de inscrigéo

Para cima/Para

Designagao Utilizadores baixo Editar
Inscriches manuais 7 + Xen
%
0 LR 4 X &
0 +* X & &
Adicionar métedo | Escolha... ¥
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¢) Depois deve-se escolher a opgao ativar para aceder as configuragdes:

# Home & Painel do utilizador 4 Events & Minhas Disciplinas «a Disciplina atual Y= Ocultar blocos #¥ Standard view

Métodos de inscricao 2 Navegacio
Para cima/Para %

Designagdo Utilizadores baixo Editar
Inscrigbes 7 ¥ X o5 o .. Mm
manuais & &} Administragéo ]

0 + ¥ X ¢ &
Autoinscrigdo 0 o X @ % * Administracio da disciplina
(Aluno) )

£ Editar configuracdes

Adicionar método | Escolha.. = # Desativar modo de edigdo

v Utilizadores

2. Utilizadores inscritos

o MAbadne An inesrieSa

d) Apos ativar a configuragdo € necessario preencher os campos: Nome

personalizado da instancia e Senha de inscrigao:

# Home #@ Painel do utilizador B Events & Minhas Disciplinas & Disciplina atual = Ocultar blocos 2 Standard view

Autoinscricdo & Navegacéo

~ Autoinscrigdo
I Nome personalizado da instancia I L. -
#4 Administragdo
Permitir inscrigdes existentes (%) = Sim * PR

Permitir novas inscrigbes (9 = Sim *

¥ Administragdo da disciplina
Senha deinscricdo (3) Click to enter text »° Q £ Editar configuractes
#" Desativar modo de edigio
Usar senhas de inscrigdo de grupo  Nao v
g SIUR v Utilizadores
A
2. Utilizadores inscritos
Atribuir papel | Alunc v =
¥ Métodos de inscricao

Duragdo da inscrigde (%) ® Inscricbes manuais
® Autoinscri¢do (Aluno]
] dias v Ativar cdo ( )
2 crinog

Ap0s essas configuracdes escolher a op¢ao guardar e depois disponibilizar as senhas para

os alunos e estes se inscrevem automaticamente.

2. Utilizacao da plataforma Zoom

O Zoom ¢ uma plataforma que une videoconferéncia na nuvem, reunides online simples,
mensagens em grupo e uma solugdo de sala de conferéncia facil de usar, qualquer docente
pode por si s6 efetuar uma sessao de videoconferéncia e partilhar o link com os seus
alunos para que esses possam ingressar na sala de aula virtual em qualquer local onde

possa estar.
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Os alunos acedem diretamente a videoconferéncia, podendo partilhar ndo sé o video,
como as apresentagdes e ficheiros que considerem convenientes para a aula, mas também

0 Zoom permite-nos gravar video aulas e posteriormente disponibiliza-los aos alunos.

2.1 Passo-a-passo
2.1.1 Acesso

Para entrar, basta aceder https:/zoom.us ¢ clicar em “Efetuar Login”. Em seguida, ¢
possivel Efetuar Login usando as contas de redes sociais como o Google, Facebook ou

pode-se criar uma nova conta na plataforma Zoom.

I * & zeomus w o @

SOUCITEUMADEMONSTRACAD  1BBE7H 9666 MEOURSOS » SUPGRTE

zool l I SOUNOES » ENTRAR EM UPA REUHIAD REALIZAR URMAREUNIAD « EFETUAE LOGIN, ‘ REGISTRE-SE, E GRATIS .

Desanveilvaros rermas i sjidar vocs aesse momento dessfiadar. Cliqie aqul par sabse mais

Zoom: lider no Gartner Magic

Quadrant 2019 para solucées de
reuniao

Irerir =p il de b balho

Conra nossa Folibica de Frivacidade.

e
-

MALLE

Nota: caso o docente ndo tiver uma conta no Zoom, podera selecionar “Inscrever-se”

para criar uma nova conta Zoom.
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<« C @ zoomus/signup w o @

SOLICTEUMA DEMONSTRAGAQ ~ 1888.799.9666  RECURSOS v  SUPORTE

ZOOI | |  sowcoes - ENTRAR EM UMAREUNIAO  REALIZAR UMAREUNIAO ~  EFETUAR LOGIN REGISTRE-SE, E GRATIS

Inscreva-se Gratuitamente

Ao me inscrever, el concordo com a rontica ae Privacidade e os

Termos de Servico.

ou

G | Fazerlogin com Google

| Fseriogi com Facshook
Nota :0 docente Ira receber um email de confirmagao para ativar a sua conta Zoom.
Localizar o Zoom App

Assim que tiver concluido a ativagao da conta ou efetuado login, deve-se clicar em
Realizar “Nova Reunido” e o aplicativo do ambiente de trabalho fara o download
automatico. Como alternativa, ¢ possivel clicar no link de download no rodapé em

https://zoom.us/ou  diretamente de  https://zoom.us/download (Zoom para

computadores)

& C & koomus/

v @

SOLICITE UMA DEMONSTRACAO 1BBB.799.9666 RECURSCS ~ SUPORTE
ZOOIM  sowcoes - ENTRAREM UMAREUNIAO  REALIZARUMAREUNIAG ~  EFETUARLOGIN REGISTRE-SE, E GRATIS

Desenvolvemos recursos para ajudar vocé nesse momento desafiador. Clique aqui para saber mais.

Cliente Zoom para Reunides

O dliente do navegador da Web seré baixade automaticamente quando vocé iniciar ou
participar da sua primeira reunido Zaom, e também esta dispanivel para download manual

Fazer download Versao 4.6.9 (19253.0401)

Plug-in do Zoom para Microsoft Outlook

O Plug-in Zoom para Outlook instala um botao na barra de ferramentas do Microsoft

Outlook para permitir que vocé inicie ou agende uma reuniao com um cligue. -
@ Ajuda

Para descaregar a plataforma zoom para os dispossitivos méveis :

e Para iOS, visite a App Store da Apple e pesquise “zoom” ( para quem usa o

telemovel da marca iphone )
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S0,

e Para Android, visite a Google Play e pesquise “zoom” ( para quem usa telemovel

com sistemas operativos android)

o0 Zoom Cloud Meetings

zoom

Sign In

Version:4.0.42658.0811

Nota: o numero da versdo do cliente estd localizado na parte inferior desta caixa de

dialogo.
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2.1.2 Tela Inicial

Universidade Jean Piaget de Cabo Verde

Assim que tiver efetuado login, verd a caixa de didlogo principal conforme mostrado

abaixo. O guia padrao serd “Iniciar

& Zoom

Nova reunido

Agendar

- o X

D ® 2 o ’ -

ﬂ b &/ 0, Pequica °
Iniciar Conversa Reunides Contatos

24 de margo de 2020

Ingressar

Menhuma reumido hoje

Compartihar tela
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1. Clique em Iniciar sem video para iniciar uma reunido compartilhando sua “area

de trabalho” ou “aplicativo”

2. Clique em Iniciar com video para iniciar uma reunido com video

3. Clique em Agendar para configurar uma reunido futura

4. Clique em Entrar para participar de uma reunido que ja foi iniciada

5. Clique em Partilhar Tela para partilhar sua tela em um Zoom Room, digitando a

chave de compartilhamento ou ID da reunido

i ) @ ®© [2] e (V]

Iniciar Conversa Reunides Contatos

Videoconferencias Piaget Basico

videoconferenciaspiaget@gmall...

ionar uma Nota Pessoal

© ConfiguragBes

® Disponivel

© Ausente

Meu Perfil
Experimentar Recursos principais
Ajuda

Iniciar canversa clicando em uma con pe Verificar atualizagdes
Mudar para modo retrato
Alternar conta
Sair

2.1.3 Como participar em uma Aula/Reuniio

Opcao 1: Inscreva-se usando o URL fornecido.

Abra o email, o boletim informativo, o convite do calendario ou outra comunicacao que
contenha um link para a reunido pré-agendada e clique no URL para ingressar na Reunido

de Zoom.

Opcao 2: Ingressar usando o ID da reunido.
1° Abra o aplicativo de desktop Zoom.

2° Clique no botao Inicio.

3° Clique em Ingressar - e digite o ID da reunido fornecido e seu nome.
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ngressar Videoconferencias Pi... E

Depois de ingressar na reunido, vocé pode conectar o dudio de trés maneiras diferentes:

e Usando dudio do computador (recomendado).
e Discando para uma ponte de conferéncia a partir do seu telefone.

2.1.4 Praticas recomendadas durante uma aula / reuniio

* Entre no cliente da area de trabalho Zoom e mantenha-se conectado.

* Verifique a velocidade da sua internet. Se vocé usa Wi-Fi gratuito, pode ser necessario
manter a cdmara desligada para melhorar a qualidade.

* Ligue a camara e coloque-a no nivel dos olhos.

* Mantenha o som desligado, a menos que esteja falando para reduzir o ruido de fundo.
* Certifique-se de sentar em um local bem iluminado e silencioso.

2.1.5 Informacdes uteis para os docentes

Como hospedar uma reunido ad-hoc?

e Abra seu aplicativo de desktop Zoom.
e (lique no botao Inicio no canto superior esquerdo.

=

e Pressione o botdo Nova reunido. —

Na reunido, clique no botdo de convite na parte inferior da tela para adicionar
utilizadores adicionais.
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Videoconferencias Piaget

Desative Som Iniciar Video Convidar Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

2.1.6 Gravando uma aula no Zoom

Quando estiver em uma reuniao, clique no botao Gravar.

Videoconferencias Piaget

8 ~  w a 32 o ~® @

Desative Som Iniciar Video Convidar Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

Nota: se ativado, todos os participantes receberdo uma caixa pop-up informando que a
reunido estd sendo gravada. Se concordarem em ser gravados, deverdo clicar em

Continuar, caso contrario, poderdo escolher Sair da Reunido e serdo expulsos.

2.1.7 Acesso aos links das aulas gravadas

Para aceder os links de gravacdo, basta aceder zoom.us/recording no seu navegador, sera

solicitado a inserir suas credenciais de login se ndo estiver conectado a sua conta Zoom.

Pressione o botdao Partilhar ao lado da gravagdo que vocé deseja distribuir. Vocé pode

atualizar as configuracdes de compartilhamento e distribui-las usando o link fornecido.

2.1.8 Agendamento de video-conferéncias pelo docente
Os docentes podem agendar reunides do Zoom e postar os links da reunido na sala de aula
do sistema na plataforma aprendizagem da universidade (moodle) ou simplesmente em

um documento online organizado.

A a0 Agendar reuniao

Tépico
Videoconferencias Plaget's Reunido Zoom

1D da reuniso

Senha

Videoconferencias Pi... m Soliciar senha da reunido (004939

I Video

Anfarise: O Uigado © Desigad Participantes O Ligado © Desiged
|
Audio
[ hudiodocomputador (O Telefone ¢ Audio do Computador
Calendario
l - 0

Oocdes Avancadas
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2.1.9 Docente como afitrido
Como anfitrido de uma aula/reunido, o docente pode gerir os participantes, como
renomear, silenciar, interromper o video e outros controlos para os outros participamtes,

o docente tem autoridade maxima como afitrido

[ 1 )
- ED ~ U @
Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

2.1.10 Video ON/OFF
Uma vez em uma reunido, o docente pode ativar seu video clicando no icone “Iniciar

video” na parte inferior esquerda da tela. Para desliga-lo, clique no icone "Stop Video".

Videoconferencias Piaget

$ i & ' i @

Desative Som Iniciar Video Convidar Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

2.1.11 Son ON/OFF

Para garantir um ruido de fundo minimo durante a aula do Zoom, é recomendavel
silenciar todos na ligacdo quando eles ndo estiverem falando. Para fazer isso, o deve-se
clicar no icone Participantes na parte inferior aparecera a lista dos participantes na reuniao
e em seguida no menu com e disligar o som dos participante, tambem ¢ possivel cada

participante desativar o seu proprio son atravez desse botdo.

Videoconferencias Piaget

& . w & a' e -~ ® @

Desative Som Iniciar Video Convidar Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

2.1.12 Chat no Zoom
Os participantes da reunido (aula) podem fazer perguntas durante uma reunido do Zoom
por meio do bate-papo da reunido, deve-se clicar no icone "Bate-papo" no canto inferior

direito da tela.

Videoconferencias Piaget

& ~  w ot a' 2 - e @

Desative Som Iniciar Video Convidar Gerenciar Participantes Compartilhar tela Bate-papo Gravar

N
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* Depois que o painel de bate-papo abrir a direita, podera visualizar e responder a todas

as conversas publicas.

* Use os trés pontos para escolher se deseja enviar mensagens para todos os participantes

da reunido ou para o algum contato em particular.

2.1.13 Partilha da Tela

Videoconferencias Piaget

3 (A at a ' e -~ e O]

Desative Som Iniciar Video

Convidar  Gerenciar Participantes | Compartilhar tela Bate-papo Gravar

Clique no icone “Partilhar tela” na parte inferior da tela para partilhar sua area de trabalho.

Se deseja partilhar janelas ou aplicativos especificos, pode optar por fazé-lo na caixa de
dialogo.

-

2.1.14 Aspetos a serem levados em conta quando se faz uma aula por

videoconferéncias
1. Predefinir a reunido para silenciar os microfones dos participantes na entrada. Isso

ajuda a evitar ruidos de fundo e permite que seus alunos se concentrem em sua

licao.
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Olhar para a camara para criar contato visual com os alunos. Isso ajuda a criar
uma conexao mais pessoal enquanto ensina por video.

Reservar um segundo para verificar o bate-papo ou o video do aluno (se estiver
com a camara ativada) para fazer check-in com os alunos e obter feedback.

Falar como se fosse uma aula presencial, garantir uma distancia apropriada do
microfone para obter uma melhor experiéncia de 4udio.

Ao fazer uma apresentacdo, partilhar imagens, ficheiros ou video, os alunos
devem ter um momento para abrir ou absorver o que serd compartilhado.

Fazer uma pausa. Reservar um momento apos o final dos comentarios para que os

alunos se envolvam antes de dar continuidade a aula.
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3. As Boas Praticas no e-learning

No inicio de uma experiéncia docente em ensino online ndo havera espaco para
grande criatividade. Entdo, ¢ recomendéavel seguir o mais rigorosamente possivel, os
modelos pedagdgicos propostos pela Universidade, que nesse caso sdo: A
plataforma Moodle para a gestdo da disciplinae a plataforma ZoomMetting para a
interagdo através de video conferéncia com os alunos e a gravacdo das aulas
para posterior partilha com os alunos. As experiéncias que se vao adquirindo permitirao
a inovacao e criatividade e também experiéncias acumuladas que permitam dar respostas

mais adequadas a diversas situagdes que possam surgir.

Com uma taxa de utilizagdo das tecnologias bastante aceitavel, sobretudo para os jovens,
mas, com habitos de focalizacdo de interesse mais nos resultados da avaliacdo que no
saber, no desenvolvimento de competéncias e no trabalho académico, em que o

entretenimento e o divertimento sdo mais apelativos, recomenda-se 0s seguintes:

e Uma boa gestao do tempo € muito importante por isso, as video-aulas, ndo devem

passar de 1 (uma) hora de gravagao (o ideal ¢ de 30 a 40 minutos);

e As interacdes presenciais com os alunos (através de videoconferéncia) podem ter

a duragdo de uma aula normal (uma hora e quarenta minutos a duas horas);

e Aconselha-se a utilizagdo e a exploragao aprofundada dos recursos da plataforma

Moodle;
e Utilizar outras formas de interagao com os alunos além das videoconferéncias;

e Aconselha-se a utilizacdo da plataforma Zoom Meeting, para esclarecimentos de
duvidas, apresentacdo de trabalhos, entre outras atividades que requerem a

presenca do aluno;
e Manter o software Zoom Meeting sempre atualizado na ultima versao;

e Predefinir a reunido para silenciar os microfones dos participantes na entrada. Isso

ajuda a evitar ruidos de fundo e permite que os alunos se concentrem no docente.
e Verificar a camara para criar contato visual com os alunos. Isso ajuda a criar

uma conexao mais pessoal enquanto ensina por video.
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e Reservar um tempo para verificar o “bate-papo” ou o video do aluno (se estiver
com a camara ativada) para verificar com os alunos e obter feedback.

e Falar como se fosse uma aula presencial, garantir uma distancia apropriada do
microfone para obter uma melhor experiéncia de audio.

e Ao fazer uma apresentagdo, partilhar imagens, ficheiros ou video, os alunos
devem dispor de um tempo para abrir ou absorver o que ¢ sera partilhado.

e Incentivar a participacdo dos alunos, para manter a atencdo e o interesse dos

mesmos;
Observacoes:

e Qutras formas de comunicacdo e interacdo utilizando redes sociais e ou

chamadas telefonicas com os alunos ¢ da responsabilidade do docente.

e Outras plataformas de e-learning podem também ser exploradas, caso o

docente sinta-se confortavel,

3.1 Informacoées de contato

Em caso de duvidas e necessidade de algum suporte técnico contatar o LED —

Laboratorio de Ensino a Distancia através do email ou do contato telefonico.

LED — led(@cv.unipiaget.org

Praia:

Emilia Monteiro Tavares - emonteiro(@cv.unipiaget.org / 9116348

Cleonice Gomes Moreira - cem(@cv.unipiaget.ore / 9333779

Sao Vicente

Vicente Luz — vluz@cv.unipiaget.org / 9178988
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